SOLUCIONES PARA DESTINOS - GOURMETMAPS

MOMENT

Senalética turistica inteligente:
un QR en el lugar, la informacién en el moévil.

El visitante escanea un cédigo QR en un mirador, una
plaza o un monumento y, sin descargar nada, ve qué hay
en ese lugar, si es buen momento para visitarlo y qué
ofrece el municipio a su alrededor.

am MOMEN VA EN  Aa
Ajuntament de Valéncia

Torres de
Serranos

:Es buen momento para visitarlo?

Cielo en directo - 10:00 |

@ Para visitarlo ahora - AEMET

Buen momento 2 1°

Sin lluvia ni avisos. Sol

Poco nuboso
suave.

Pruébalo ahora

Escanea el codigo con el mévil y abre la
demo de MOMENT, tal como la vera el
visitante.

moment.gourmetmaps.es

MOMENT 6.0 - datos del tiempo de ejemplo

Propuesta para ayuntamientos y entidades de gestion turistica
Guillermo Martinez Toledo - gourmetmaps.contacto@gmail.com MOMENT 6.0 - 2026



00 - RESUMEN
I

MOMENT en una pagina

Lo esencial para decidir si merece la pena una primera reunion.

QUE ES

Informacion
turistica en el
propio lugar

Codigos QR en los puntos de
interés que abren una web-app
en el mévil del visitante:
contenido del lugar,
condiciones para la visita y
recomendaciones locales, en
castellano, valenciano e inglés.

EN CIFRAS

1 mes

de piloto gratuito

QUE GANA EL MUNICIPIO

10

puntos incluidos

1.200 € + IVA al aino

Incluye la puesta en marcha de
hasta 10 puntos, sus soportes
QR estandar, la plataforma, el
mantenimiento y un informe de
uso. Antes, un mes de piloto sin
coste ni compromiso.

3

idiomas: ES - VAL - EN

SIGUIENTE PASO

Una reunion de 30
minutos

Con el area de Turismo, para
elegir los primeros puntos. Con
eso se prepara el piloto, que
puede estar funcionando en
pocas semanas desde su
aprobacion.

0

apps que descargar

Informacion util justo donde esti el visitante, también fuera del horario de la oficina de turismo.

Visibilidad para recursos menos conocidos y para la hosteleria y el comercio local.

Datos de uso por punto, idioma y franja horaria para evaluar el servicio y decidir mejor.

Una actuacién de digitalizacion turistica facil de explicar y de incluir en una memoria de financiacién.
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01 - QUE LO DIFERENCIA
|

Por qué MOMENT

Un QR que solo enlaza a la web municipal da la misma informacion en cualquier sitio y a cualquier hora.
MOMENT responde a lo que el visitante necesita saber en ese lugar y en ese momento.

QR genérico
Contenido Pagina general del municipio
Contexto Igual a cualquier hora
Idiomas Segln la web existente
Entorno Rara vez

Datos para el ayuntamiento Normalmente ninguno

MODULOS QUE PUEDE ACTIVAR CADA PUNTO

Avisos del ayuntamiento

Cierres, horarios, mercados o fiestas, arriba del todo

en cada placa y con fechas. Se cambian sin tocar los
QR.

Cerca de aqui

Comercio y hosteleria abiertos ahora, con distancia a

pie y «Cémo llegar». Cada clic cuenta en el panel.

Accesible y en 3 idiomas

Castellano, valenciano e inglés, lectura en voz alta,
texto grande y mas contraste. Sin apps ni registro.

MOMENT

Pagina propia de cada punto de interés

Luz, tiempo, confort y calidad del aire del momento
Castellano, valenciano e inglés

Hosteleria, comercio y recursos cercanos

Informe de uso por punto, idioma y franja horaria

Clima para la visita

Veredicto claro para visitar ahora, con avisos y
estaciones oficiales de AEMET, UV, calor, lluviay
viento.

Ruta por el destino

Los demas puntos con QR, ordenados a pie, y la ruta
completa en el mapa. Reparte las visitas por el
municipio.

Foto y noche

Para fotégrafos: la mejor luz de cada lugar y cuando
hay cielo para ver estrellas, en su propia pantalla.

Cada municipio elige los modulos que encajan con sus puntos. El contenido del lugar lo facilita o valida el ayuntamiento.
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02 - QUE DATOS RECIBE EL MUNICIPIO
|

El panel del ayuntamiento

Cada ayuntamiento tiene su propio panel para seguir el interés de los visitantes por punto, dia y hora,
con descarga en CSV e informe imprimible. Mide interés, no afluencia: sin cookies, sin IP y sin
ubicacién de las personas.

DESTINO MOMENT - AJUNTAMENT DE VALENCIA Consultas por dia de la semana y hora. Las celdas

mas intensas Seﬁalan Cuaﬂdo se concentra e‘ interés.
P | d | d 12 15 18 21
Interés de los visitantes por cada punto, por dia y
por hora; consultas en horas de luz baja y clics al
comercio local. Mide interés, no afluencia: sin

cookies, sin IP y sin ubicacién de las personas.

7 DiAS 30 DiAS 90 DiAS TODO

DESCARGAR CSV IMPRIMIR INFORME

Interés por punto

Consultas de cada mirador o punto patrimonial.
CONSULTAS ESCANEOS DE QR

/93 430

en el periodo 54 % de las consultas

Ciudad de las Artes y las

Ciencias

Torres de Serranos
Micalet y Catedral
Torres de Quart

Lonja de la Seda

17

14 comercios

consultas fuera de las X
Plaza del Ayuntamiento

horas punta

Plaza de la Virgen

) ) Mercado Central
Resumen del periodo: consultas, escaneos, horas de luz baja 'y

clics al comercio local. Albufera - El Palmar

I

Playa de la Malvarrosa

Mapa de calor por dia y hora, e interés de cada punto de interés.

Capturas del panel de demostracion, con datos de ejemplo. En cada implantacion se muestran los datos reales del municipio.

Qué puntos interesan mas Cuando se concentra el Qué retorno tiene el

Para reforzar contenidos, interes comercio

sefialética o idiomas donde mas Para planificar atencion, eventos Clics desde cada punto hacia la
se consulta. o promocion por dias y horas. hosteleria y el comercio local.
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03 - COMO EMPEZAMOS
|

Piloto de un mes, sin compromiso

Antes de cualquier contratacién, el municipio comprueba MOMENT en su propio territorio durante un
mes: cdmo lo usan los visitantes, si los contenidos encajan y como funcionan los QR en cada
emplazamiento.

Seleccion Configuracion Activacion Prueba Resultados

Elegimos juntos los
puntos de interés.

Preparo las paginas Disefio y produccion
de los QR; colocacion

validado por el sin obra.

Revision en moviles, Informe de uso y

con contenido enlaces e idiomas. recomendaciones.

municipio.

Qué acordamos antes de empezar Qué pasa al terminar el mes

e Puntos incluidos e interlocutor municipal.
e Fechas y tareas de cada parte.
e Autorizacion para colocar los soportes y, si procede,

Entrego un resumen de funcionamiento con los datos
de uso registrados y mis recomendaciones.

permisos patrimoniales.

e Contenidos que aporta o valida el municipio.

e Qué datos se miden y como se retiran los materiales
al terminar.

Si el municipio quiere continuar, preparo una oferta
anual individualizada. Si no, se retiran los soportes y
no hay ninglin compromiso ni coste.

Formalizacion sencilla. El piloto se recoge en un documento de autorizaciéon o acuerdo breve que deja
por escrito su gratuidad, su alcance y que no obliga a contratar el servicio anual.
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04 - LICENCIA ANUAL
—

Propuesta econdmica

Destinatario Ayuntamiento de [Municipio] - Area o Concejalia de Turismo

Promotor Guillermo Martinez Toledo - gourmetMAPS - [NIF y datos de facturacion]

Objeto Servicio de informacién turistica digital MOMENT mediante puntos QR y web-app

Duracién 12 meses desde la puesta en marcha
CONCEPTO QUE INCLUYE IMPORTE
Alta y puesta en marcha Configuracién de hasta 10 puntos de interés, paginas e idiomas. Incluido

Disefio y produccién de hasta 10 placas estandar. Colocacion sin

Soportes QR . . Incluido
obra, con los permisos del emplazamiento.

Plataforma, alojamiento, mantenimiento, soporte, actualizacién

Licencia anual MOMENT . . 1.200,00 €
de contenidos e informe de uso. ’
Base imponible 1.200,00 €
IVA (21 %) 252,00 €

TOTAL PRIMER ANO 1.452,00 €

AMPLIACIONES Y ANOS SIGUIENTES

Punto de interés adicional (configuracién y licencia) 60,00 € / aiio + IVA
Placa QR adicional o material especial Presupuesto seglin material
Renovacioén a partir del segundo afo (mismos puntos) 1.200,00 € / afo + IVA
¢Quién actualiza los ¢Qué datos se recogen? Condiciones
contenidos? Solo indicadores agregados: sin Validez de la oferta: 30 dfas.
Yo, a partir de la informacién cookies, sin IP y sin ubicacion. El Pago y factura electrénica segln
que facilita o valida el municipio, visitante no se registra ni el procedimiento municipal.
incluido en la licencia. descarga nada.

Importe orientativo. La modalidad de contrataciéon la determina el ayuntamiento segliin su normativa y procedimientos internos.
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05 - LISTO PARA COPIAR
—

Texto para memoria de financiacion

Texto base para incluir MOMENT en una solicitud de ayuda o en un presupuesto municipal. Se adapta a
las bases de cada convocatoria.

TiTULO Implantacién de MOMENT: informacion turistica digital contextual mediante puntos QR en
[Municipio].
DESCRIPCION El proyecto activa [niimero] puntos de interés turistico de [Municipio] con soportes QR

vinculados a una web-app de informacion turistica. Desde su teléfono, sin descargas, el
visitante accede a contenidos del lugar, informacién meteorolégica, luminica y ambiental
relevante para la visita, y recomendaciones de recursos turisticos y oferta local, en
castellano, valenciano e inglés.

OBJETIVOS e Mejorar el acceso a informacién turistica en los propios puntos de visita.
e Enriquecer la experiencia del visitante con contenidos digitales contextualizados.
e Dar a conocer recursos, servicios y negocios locales.
e Apoyar la gestion turistica municipal con indicadores de uso agregados.

INDICADORES Escaneos o consultas registrados; uso por punto QR; distribucion temporal de consultas;
idioma seleccionado; clics en enlaces a recursos locales; disponibilidad del servicio; informe
final de resultados.

ALINEACION Digitalizacion turistica, innovacion, accesibilidad, sostenibilidad, informacién al visitante y
promocién del tejido econémico local, segln el disefio de cada convocatoria.

PRESUPUESTO 1.200,00 € + IVA para 12 meses. Si la convocatoria lo requiere, se presenta un desglose
separado entre produccién de soportes, implantacién y licencia del servicio.

DONDE BUSCAR FINANCIACION
o Diputaciones provinciales: convocatorias de turismo, promocién y modernizacion municipal.
® Turisme Comunitat Valenciana: lineas dirigidas a entidades locales.

® Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino: cuando el municipio sea beneficiario y el gasto encaje.
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06 - COMO SEGUIMOS
[ J [ ]
Siguientes pasos
Reunién breve con Turismo para conocer necesidades y elegir los puntos.
Visita a los emplazamientos y revision de los permisos necesarios.
Firma del acuerdo del piloto demostrador.
Un mes de piloto y presentacion de resultados.

Si hay interés, oferta anual y documentacién para el procedimiento municipal.

DOCUMENTACION QUE PUEDO APORTAR

[ ] Oferta definitiva y datos fiscales [ ] Ficha técnica'y memoria descriptiva
[ ] calendario, entregables y soporte [ ] Documentacién de privacidad
[ ] Declaracién de accesibilidad [ ] certificados tributarios y de Seguridad Social

CONTACTO

Guillermo Martinez Toledo
Creador de MOMENT - gourmetMAPS - Local Guide nivel 8 de Google Maps

gourmetmaps.contacto@gmail.com

moment.gourmetmaps.es

Ficha institucional: moment.gourmetmaps.es/institucional.html

Nota de alcance. Este documento es una presentacion comercial y una base de trabajo. No constituye asesoramiento juridico, compromiso
de adjudicacion ni garantia de elegibilidad para subvenciones. Funcionalidades, indicadores, materiales, permisos y condiciones definitivas
se concretaran en la documentacion técnica y contractual de cada implantacién y deberan validarse por los servicios técnicos y juridicos
municipales.
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